STYLE KIEROWANIA - KWESTIONARIUSZ

Instrukcja

Wyobraz sobie, ze znajdujesz sie w kazde] z ponizszych sytuacji. W  kazdej
z nich masz do wyboru cztery mozliwe dziatania. Wybierz te odpowiedz, ktéra najlepiej
opisuje Twoje dziatania w danej sytuacii.

PYTANIA:

1. Pracownicy nie reagujq ostatnio na Twoje przyjazne rozmowy
i okazywane zainteresowanie. Wyniki ich pracy gwaltownie sie pogarszajq.

@k Przypominasz o koniecznosci przestrzegania procedur i realizacji zadanh.
b Jeste$ gotowy do rozmowy, ale nie narzucasz sie wiecej.
€ Rozmawiasz z poszczegdlnymi pracownikami, a nastepnie wyznaczasz
zadania do wykonania.
d. Swiadomie wstrzymuijesz sie z interwencjq, czekajac na samoistng poprawe
sytuacii.
2. Wyniki pracy Twojej grupy poprawily sie. Zadbates o to, zeby wszyscy pracownicy
znali swoje obowiqgzki i oczekiwania wobec ich pracy.
Q. Podtrzymujesz przyjazne relacje, ale nadal dbasz o to, aby wszyscy byli
Swiadomi swoich obowigzkéw i oczekiwanych rezultatow.
b. Pozwalasz grupie pracowac samodzielnie, nie podejmujesz zadnych
dodatkowych dziatan.
(@ Starasz sie, aby grupa czuta sie wazna i zaangazowana.
d. Podkreslasz znaczenie terminéw i zadan.
3. Czionkowie zespolu nie sq w stanie samodzielnie rozwigzaé problemu. Zwykle
pozostawiate$ im swobode dziatania. Wydajnosé grupy

i stosunki miedzy pracownikami sq dobre.

Pracujesz z grupq i razem prébujecie rozwigzaé problem.

Pozwalasz grupie samej znalez¢ rozwigzanie.

Szybko i zdecydowanie korygujesz dziatania.

Lachecasz grupe do préby rozwigzania problemu, jestes gotéw do udzielenia
pomocy.
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4, Rozwazasz mozliwo$é wprowadzenia pewnych zmian. Twoi pracownicy majg w swoim
dorobku dobre wyniki i rozumiejg koniecznosé planowanych zmian.

a. Pozwalasz grupie na udziat w opracowywaniu zmiany, uwzgledniasz
propozycje.

b. Zapowiadasz zmiany, a nastepnie wprowadzasz je w zycie pod $cistym
nadzorem.

c: Pozwalasz grupie samodzielnie okresli¢ kierunki dziatan.

d Uwzgledniasz rekomendacje grupy, lecz sam kierujesz przeprowadzeniem

Zmiany.



Wyniki grupy spadajq od kilku miesiecy. Zaangazowanie Twoich pracownikéw
obnizyto sie i stale musisz im przypomina¢ o celach, zadaniach i terminach. W
przesztosci, gdy zdarzaty sie podobne sytuacje, nowy podzial zadan, przypominanie
celéw i obowiqzkéw odnosito pozgdany skutek.

a. Oczekujesz, ze grupa sama ustali i wdrozy niezbedne usprawnienia.

b Uwzgledniasz rekomendacje grupy, ale dopilnowujesz realizacji celdw.

C. Ponownie okreslasz zadania i obowigzki i $ciSle nadzorujesz przeprowac-enie
zZmian.

d. Pozwalasz grupie uczestniczyé w formutowaniu celdw, nie wywierasz pres;ji.

Objgte$ sprawnie pracujgcy zespéi. Poprzedni kierownik $cisle kontrolowal prace
grupy. Chcesz utrzymaé wysokq efektywnos$é zespotu, ale chcesz jednoczesnie
odformalizowaé relacje z zespotem.

Starasz sie sprawic, zeby grupa czuta sie wazna i zaangazowanda.
Podkreslasz znaczenie termindw i zadan.

Pozwalasz grupie pracowac samodzielnie, Swiadomie nie ingerujesz.
Witgczasz grupe do udziatu w podejmowaniu decyzji, ale pilnujesz realizacii
celow.
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Rozwaiasz zmiane strukiury zespotu i podziatu zadan. Pracownicy sami zgtaszali
potrzebe wprowadzenia zmian. Grupa do tej pory pracowata efektywnie i potrafita
dostosowaé sie do kazdych warunkéw.

Q. Okreslasz, jakie zmiany sq niezbedne i sprawujesz nadzér nad ich
wprowadzaniem.

b Uzyskujesz akceptacje grupy wobec planowanych rozwigzan
a nastepnie pozwalasz pracownikom zorganizowa¢ ich wprowadzenie.

C. Jeste$ gotéw uwzgledniac wszelkie sugestie, ale zachowujesz kontrole nad
wprowadzaniem zmian.

d. Unikasz tematu i czekasz, az sprawy sie wyraznie wykrystalizujq, tym bardziej, ze
efekty pracy sq dobre.

Wydajno$é zespotu i wewnetrzne relacje sq dobre, nie jeste$ jednak pewien czy
grupa ma jasnos¢, co do kierunku dziatania.

a. Pozwalasz grupie pracowac tak, jak do tej pory. Obserwujesz rozwdj wydarzenh
; pod kgtem realizacji csow.
B Rozmawiasz z grupg na temat aktualnej sytuaciji, a nastepnie wprowadzasz
i niezbedne korekty.
G Starasz sie sprawi¢, aby grupa pracowata w scisle okreslony sposob.
d. Umozliwiasz dyskusje w grupie na temat aktualnej sytuacii nie narzucajgce

swojego zdania.



10.

11.

12.

Twéj przetoiony wyznaczyl Cie do kierowania zespotem, ktéry znacznie spéznia sie z
wykonaniem powierzonych zadan. Grupa nie ma jasnosci, co do celéw jej pracy.
Dyscyplina pracy vulegia widocznemu rozluznieniv. Pracownicy majg jednak
potencjal niezbedny do wykonania zadan.

Pozwalasz grupie samodzielnie rozwigzac¢ problem.

Uwzgledniasz rekomendacje grupy, ale dopilnowujesz realizacji celow.
Ponownie okreslasz zadania i §cisle nadzorujesz prace grupy.

Pozwalasz grupie uczestniczy¢ w ustalaniu planu dziatania, nie wywierasz
presji.
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Twoi podwladni zwykle dobrze wypetniajg swoje obowiqgzki. Ostatnio jednak nie
realizujq niektérych wyznaczonych zadan zgodnie z celami i w okreslonym czasie.

a. Pozwalasz grupie uczestniczyé w formutowaniu celdw, nie wywierasz presji.
b. Ponownie okreslasz normy i $ciSle nadzorujesz ich przestrzeganie.
C: Unikasz konfrontacii i nie stosujesz presji. Ponownie wyjasniasz cele
: poszczegdlnych zadan.
d. Uwzgledniasz rekomendacje grupy, ale dopilnowujesz realizacji ustalonych
zadan.

Przejgle$ kierowanie istniejgcym zespolem. Osoba poprzednio kierujgca zespotem
nie interesowata sie jego problemami. Grupa wiasciwie wykonywata swoje zadania.
Relacje wewnatrz grupy sq dobre.

qa. Podejmujesz dziatania zmierzajace do tego, aby grupa pracowata w Scisle
okreslony przez ciebie sposob.

. Zachecasz pracownikéw do udziatu w podejmowaniu decyzji
i nagradzasz wartosciowe sugestie.

(& Omawiasz poprzedni sposdb pracy grupy i wskazujesz potrzebe wprowadzenia
nowego stylu pracy.

d. Pozwalasz grupie pracowac samodzielnie. Zajmujesz sie celami

dtugoterminowymi stawianymi przed grupg.

Dochodzqg Cie glosy o pojawiajgcych sie problemach wewngtrz grupy. Grupa ma w
swoim dorobku niezwykle warto$ciowe osiqgniecia. Pracownicy z powodzeniem
realizowali ztozone zadania. Pracowali ze sobq przy realizacji wielu zadan, stanowiac
zgrany zespo6t. Wszyscy maja cdoowiednie kwlifikacje.

a. Omawiasz z pracownikami rézne rozwigzania i potrzebe zastosowania nowego
sposobu pracy.

b. Pozwalasz pracownikom samodzielnie rozwigza¢ problem.

G Szybko i zdecydowanie korygujesz dziatania.

d. Wspdlnie z grupq probujesz rozwigzac problem, starasz sie pomoc w

poprawieniu sytuacii.



WYNIKI
Instrukcije:

1. Wpisz do tabeli odpowiedzi z kwestionariusza.
2. Podsumujilos¢ punktéw w poszczegdinych kolumnach.

Sytuacja Dy 2 (k) S 4 (¢)
1 A SR B D
D D [A = B
3 © A D B
4 B De A €
5 c B b A
6 B D | A @
7 A C B D
8 @ B’ D A
9 € B D A
10 B D A €
11 A C iB B
12 € A D B
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